CzechTou rism Kategorizace DMO

Vyhody certifikace organizaci destinaéniho
managementu

1. Proc¢ je kategorizace potirebna?

Jelikoz doposud neexistuje zakon o cestovnim ruchu v Ceské republice, je nutné jasné
definovat zadkladni a minimalni pozadavky pro ¢innost DMO a jejich roli v destinaci, tedy

nastavit jednotny systém fungovani organizace a koordinace cestovniho ruchu v CR.

Hlavnim cilem Kategorizace je zkvalitnit vykon a efektivitu ¢innosti v oblasti
destinaéniho managementu v Ceské republice a pFispét ke zvySeni kvality a efektivity
realizovanych marketingovych aktivit na doméacim a zahrani¢nim trhu, a to
prostiednictvim vytvoreni pravidel pro ¢innost organizaci destinacniho managementu.

Kategorizace vytvari standard ¢innosti DMO a usmeérnuje ji v jejim plnéni, pripomina,
kterym nélezitostem by se méla kazda DMO vénovat.

2. Jaké vyhody prinasi certifikace subjektiim, které ji ziskaji?

- Exkluzivita — certifikovand DMO patfi mezi ocenéné a respektované organizace
v odvétvi cestovniho ruchu.

- Podpora — zintenzivnéni spoluprace s narodni DMO: piimé pozvanky k Gc¢asti na
workshopech, webinatich a vzdélavacich akei agentury CzechTourism, statisticka
podpora.

- Vizibilita — mozZnost zapojit se a spolupracovat na aktivitach agentury CzechTourism a
jeji sité zahranicnich zastoupeni a dosdhnout tak zviditelnéni destinace na evropskych i
vzdalenych trzich.

- Respekt — podpora ze strany vyssich kategorii DMO — zac¢lenéni do komunikace,
spoluprace na projektech, acast na akcich (zapojeni se do vzdélavacich akei, prezentaci,
webinara).

- Media, znamost — zvysSeni potencialu cestovniho ruchu destinace a povédomi o
destinaci prostfednictvim zapojeni se do organizace studijnich cest pro novinare a
cestovni agentury z CR i ze zahraniéi, zvy$eni povédomi o dané destinaci.

- Efektivni komunikace — pozadavky certifikace nastartuji a udrzuji efektivnéjsi
komunikaci napii¢ aktéry CR v dané oblasti, zkvalitni informovanost a propojeni v§ech
zainteresovanych stran (piredev§im diky podporovanému systému 3K platformy).

- Stabilita — je podporovana jednotna a stabilni propagace v CR i v zahraniéi.

- Business — pomahé vytvaret a podporovat spole¢né aktivity, zvySuje potencial
uspésnosti obchodnich prilezitosti v daném tizemi, iniciuje pribézné zlepsovani nabidky
CR.

- Zdroje — rozsituje a podporuje moznosti zadat a cerpat z Siroké nabidky podptirnych
programt, granti, dotaci...

o Napr. NPPCR od MMR — podprogram Marketingové aktivity v cestovnim
ruchu

» podporené projekty: projektové zamery zaméiené na rizeni destinact,
realizaci marketingovych vyzkumii, sbér a zpracovani dat a
informaci z oblasti, podporu produktii a zavadéni inovaci v CR,
podporu distribuce produktii cestovniho ruchu, branding destinaci a
marketingovou komunikaci, ...

= prijemci: subjekty z fad DMO nebo zastiesujici organizace s
celorepublikovou ptisobnosti zabijvajici se tvorbou narodnich a
nadregionalnich produktii cestovniho ruchu



